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Наименование тематики документа
	Количество документов
	В  процентах  к общему количеству обращений

	1
	2
	3

	0001.0002.0024.0173 Государственная служба субъектов Российской Федерации
	3
	0,3

	0001.0002.0024.1295 Конкурсный отбор кандидатов на замещение должностей государственной гражданской службы
	1
	0,1

	0001.0002.0027.0110 Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями граждан
	1
	0,1

	0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращения
	25
	2,1

	0001.0002.0027.0758 Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя
	23
	2,0

	0001.0003.0030.0471 Проблемы предпринимателей‚ работающих без образования юридического лица
	2
	0,2

	0003.0008.0086.0333 Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы
	120
	10,5

	0003.0008.0086.0334 Налоговые правонарушения‚ ответственность за их совершение
	24
	2,0

	0003.0008.0086.0540 Земельный налог
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0542 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	62
	5,4

	0003.0008.0086.0543 Транспортный налог
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0549 Юридические вопросы по налогам и сборам
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0553 Актуализация сведений об объектах налогообложения
	2
	0,2

	0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0558 Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	2
	0,2

	0003.0008.0086.0561 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0562 Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0566 Регистрация физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0684 Налоговые преференции
	40
	3,5

	0003.0008.0086.0760 Земельный налог
	53
	4,6

	0003.0008.0086.0761 Налог на добавленную стоимость
	3
	0,3

	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	172
	15,0

	0003.0008.0086.0764 Налог на имущество
	98
	8,5

	0003.0008.0086.0765 Налог на доходы физических лиц
	55
	4,8

	0003.0008.0086.0768 Налогообложение малого бизнеса
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	245
	21,4

	0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения
	19
	1,6

	0003.0008.0086.0771 Применение ККТ
	9
	0,8

	0003.0008.0086.0772 Получение и отказ от ИНН
	19
	1,6

	0003.0008.0086.0774 Юридические вопросы по налогам и сборам
	9
	0,8

	0003.0008.0086.0775 Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	69
	6,0

	0003.0008.0086.0776 Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога‚ сбора‚ пени‚ штрафа
	1
	0,1

	0003.0008.0086.0777 Организация работы с налогоплательщиками
	39
	3,4

	0003.0008.0086.0779 Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	1
	0,1

	0003.0008.0086.1471 Государственная регистрация юридических лиц
	37
	3,2

	0003.0008.0087.0685 Вклады в коммерческие банки и другие финансовые институты
	3
	0,3

	ИТОГО:
	1146
	100,0



